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Bakgrunn og metode

Undersgkinga er utfgrt pa oppdrag fra, og i samarbeid med
Planseksjonen i Hordaland fylkeskommune.

Fgremalet med undersgkinga har vore a kartlegge kva syn
innbyggjarane i Hordaland har pa sentrumsfunksjonar.

Undersgkinga tek opp tema som handel, tenester, kulturtilbod og
sosiale mgteplassar, transport, bustader i sentrumsomrade og
estetikk og funksjonalitet.

Datainnsamlinga er gjort over telefon og gjiennomfgrt av Respons
Analyse.

Totalt er det gjennomfgrt 1100 intervju, 1000 blant generell
befolkning samt eit ekstra utval pa 100 blant 16-19 aringar.

Sentrumsomrade vart ovanfor respondentane definert som «eit
sentralt omrade for deg med handel, tenestetilbod, mateplassar
oSsv.»
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Handel

Daglegvarer/ferske bakarvarer
Apotekvarer

Bensin

Klede og sko

Boker

Smaelektronikk

Blomster

Sportsutstyr

Vin og brennevin

Mgbler og interigr

Kor viktig er tilgang til ulike varer?
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Handel

Daglegvarer er den varegruppa som hordalendingane meiner det er viktigast &
ha tilgjengeleg i sentrumsomradet (5,6). Det er sma skilnadar pa
bakgrunnsvariablane pa dette spgrsmalet.

Etter daglegvarer fglgjer apotekvarer. Apotekvarer er viktigare for kvinner (5,1)
enn for menn (4,6). | tillegg er denne varegruppa minst viktig for dei under 30 ar
(4,5) og mest viktig for dei over 60 ar (5,1).

Bade bensin (4,4 for begge grupper), smaelektronikk (3,6 for begge grupper) og
sportsutstyr (3,6 for begge grupper) er like viktig for kvinner som for menn.

Bensin er viktigare for dei som bur i dei andre kommunane i fylket (4,9) enn for
dei som bur i Bergen (3,9)

16-19 aringane er meir opptekne av smaelektronikk (4,0) enn dei andre
aldersgruppene.

Bade klede og sko (kvinner 4,6, menn 4,1), baker (kvinner 4,0 menn 3,3),
blomster (kvinner 4,1 menn 3,1) og mgblar og interigr (kvinner 3,5 menn 2,9) er
viktigare for kvinner enn for menn.

Mgablar og interigr er den varegruppa som hordalendingane i minst grad synest
det er viktig a ha tilgjengeleg i sentrumsomradet (3,2).
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Tenester

Kor viktig er tilgang til ulike tenester?

Legevakt

Lege

Post

Tannlege

Politi

Bank

Vidaregaande skole

Andre helsetenester

Kommunen sine kontor

Frisgr hudpleie

Skattekontor

NAV-kontor
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Tenester

Lege og legevakt er klart dei tenestene som vert rangert som viktigast (5,0). Begge
tenestene er noko viktigare for dei som bur i andre kommunar enn Bergen (lege 5,3 og
legevakt 5,2) enn for dei som bur i Bergen (lege 4,8 og legevakt 4,9). Bade lege og
legevakt vert ogsa vurdert som viktigare av kvinner (lege 5,3 og legevakt 5,2) enn av
menn (lege 4,8 og legevakt 4,8).

Post og tannlege kjem ogsa hggt pa rangeringa av tenester.

Post er viktigare for dei over 60 ar (4,9) enn for dei mellom 16 og 19 (4,4). Post er ogsa
noko viktigare for kvinner (4,8) enn for menn (4,4).

Tannlege er viktigare for dei som bur i andre kommunar (4,9) enn for dei som bur i Bergen
(4,4).

Skattekontor (3,4) og NAV-kontor (3,3) er dei tenestene som vert vurderte som minst
viktige & ha i sentrumsomradet . Dette kan ha samanheng med at mange far utfart
tenester fra desse institusjonane pa nett eller at dei ikkje nyttar desse tenestene sa ofte.

Bakgrunnstala viser at skattekontor er viktigare for kvinner (3,6) enn for menn (3,1).

NAV-kontor er viktigare for dei som bur i andre kommunar (3,6) enn for dei som bur i
Bergen (3,0). NAV-kontor vert ogsa vurdert som meir viktig blant dei som ikkje er
yrkesaktive (3,6) enn blant dei som er yrkesaktiv (offentleg sektor 3,3 og privatsektor 3,0).
Kvinner (3,6) meiner ogsa at NAV-kontor er viktigare enn det menn gjer (3,0). NAV-kontor
er minst viktig for dei mellom 16-19 ar (2,9) og mest viktig for dei over 60 ar (3,5) 6
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Sosiale mgteplasser og kulturtilbod

Idrettshall
Restaurant
Kveldsopen kafé
Bibliotek
Treningsstudio
Svgmmehall
Kulturhus

Kino
Konsertlokale
Pub

Hotell
Gatekjpkken/Kiosk

Museum/Galleri

Kor viktig er tilgang til ulike sosiale mgteplassar og kulturtilbod?
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Sosiale mgteplasser og kulturtilbod

|drettshall er den sosiale mgteplassen/det kulturtilbodet som vert vurdert som viktigast
(4,3). Idrettshall er minst viktig for dei over 60 ar (3,9).

Restaurant og kafé som ogsa er ope pa kveldstid, vert ogsa vurdert som viktige.
Restaurant er litt viktigare for dei som bur i Bergen (4,3) enn for dei som bur i andre
kommunar (4,0). Restaurant er ogsa viktigare for dei under 30 ar (4,5) enn for dei over 60
ar (3,5). Viktigheita av restaurant stig i takt med utdanningsniva (ungdomsskuleutdaning
3,6, hggare utdanning over 4 ar 4,5).

Bibliotek er viktigare for kvinner (4,5) enn for menn (3,7). Bibliotek er minst viktig for dei
mellom 16 og 19 ar (3,8) og mest viktig for dei mellom 45 og 59 ar (4,2). | kva grad ein
meiner at tilgang til bibliotek er viktig, stig med utdanningsniva (ungdomsskuleutdanning
3,8, hggare utdanning over 4 ar 4,5).

Nar det gjeld treningsstudio er det store skilnader pa dei ulike aldersgruppene.
Treningsstudio er mest viktig for dei mellom 16 og 19 ar (4,7), og minst viktig for dei over
60 ar (3,4)

Minst viktig for hordalendingane pa dette feltet er museum/galleri. Museum/galleri er litt
meir viktig for dei som bur i Bergen (3,4) enn for dei som bur i andre kommunar (3,1).
Viktigheita av museum/galleri stig i takt med utdanningsniva (ungdomsskuleutdanning
2,7, hggare utdanning over 4 ar 3,7).



Y Y ieskommunE
Eiga deltaking I aktivitetar

| tillegg til eit godt utval av butikkar, tenester og kulturtilbod, kva for
aktivitetar, som du sjglv kan delta i, kunne du tenke deg at fann stad
| ditt sentrumsomrade?

|drettsarrangement Trening pa treningsstudio
Festivalar Konserter

Teater Bowling
Marknad/Torgdag Svgmming

Dans Ulike typer aktiviteter for
Mosjonslgp/maraton eldre

Kirke
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Gode mgteplassar

Sosiale mateplassar kan vere viktige for a skape eit godt
sentrumsomrade. Kva meiner du ma til for at ein mgteplass skal

vere god for deg?

« Servering

» Lett tilgjengeleg

« Triveleg/hyggeleg

* Fredeleg

* Inkluderande
 God plass

« Lange opningstider
* Reint og ryddig

«Man ma kunne komme og ga fra
formiddag til ettermiddag. God nok
plass, og kunne sitte med en kopp
kaffe og en vaffel»

«Kunst fra renessansen og fin utsikt.

Tilgang til vann og bademuligheter.
Promenade man kan ga langs.»
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Transport

Bil

Buss

Bane

Sykkel

Til fots

Andre
transportmiddel

Kva for transportmiddel nyttar du som regel nar du reiser til det

0% 10%

sentrumsomradet du nyttar oftast?

20% 30%

40%

50 % 60 % 70%

80%

I -

1%

.

1%

B :

3%

79

15%

14%

73%

W Bergen

@vrige Hordaland
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Transport

« Bil er det mest vanlege transportmiddelet nar ein reiser til sentrumsomradet.
Dette gjeld for heile fylket (56 %), men delen som nyttar bil er stgrre i dei andre
kommunane (73 %) enn i Bergen (41 %). Delen som kjarer bil er stgrst blant
45-59 aringane (70 %) og lagast blant 16-19 aringane (23 %)

« Totalt er det 23 % som seier at dei som regel nyttar buss nar dei reiser til
sentrumsomradet. Delen som nyttar buss er stgrre i Bergen (30 %) enn i dei
andre kommunane (15 %). Om vi ser pa alder er delen som kjarer buss klart
starst blant 16 -19 aringane (58 %) og lagast blant 45-59 aringane (11 %).

« Til saman 11 % oppgjev at dei som regel gar nar dei skal til sentrumsomradet.
Delen er starre i Bergen (14 %) enn i fylket elles (7 %).

12
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Transport

Kor viktig er fglgjande tilbod knytt til transport?

Gang og sykkelvegar inn til sentrumsomradet

Bussterminal

@rige Hordaland

M Bergen

Parkeringsplass

Taxihaldeplass
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Transport

Nar det gjeld transport er det gang og sykkelvegar inn til sentrumsomradet
som vert vurdert som viktigast (5,0 i gjennomsnitt for heile fylket). Gang og
sykkelvegar er viktigare for kvinner (5,2) enn for menn (4,7).

Den starste geografiske skilanden pa dette punktet er knytt til parkeringsplass
(4,8 i snitt for heile fylket). Parkeringsplass er viktigare for dei som bur i andre
kommunar (5,1) enn for dei som bur i Bergen (4,5). Parkeringsplass er mest
viktig for dei mellom 45 og 59 ar (5,0) og minst viktig blant dei mellom 16 og 19
ar (4,5). Bakgrunnstala syner ogsa at parkeringsplass er viktigare for dei som
oftast nyttar bil nar dei skal til sentrumsomradet (5,2) enn til dgmes blant dei
som oftast tek buss (4,2)

Av dei ulike elementa knytt til transport er det taxihaldeplass som vert vurdert
som minst viktig (4,1 i gjennomsnitt for heile fylket). Det er ein liten tendens til at
taxihaldeplass er meir viktig for dei som bur i Bergen (4,2) enn for dei som i dei
andre kommunane (4,0). Taxihaldeplass er minst viktig for dei yngste (3,5) og
mest viktig for dei eldste (4,3).
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Bustader i sentrumsomradet

I kva grad er det viktig at det bur folk i sentrumsomrade?

1 2 3 4

Bergen

@vrige Hordaland

4.4
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Bustader i sentrumsomradet

« Hordalendingane meiner langt pa veg at det er viktig at det bur folk i
sentrumsomradet (4,6 i gjennomsnitt).

« Det er ein noko stgrre del i Bergen (4,7) som meiner at dette er viktig enn blant
dei fra dei andre kommunane (4,4).

+ Dei eldste respondentane meiner i stgrre grad at det er viktig med bustader |
sentrum (4,8 bade blant 45-59 ar og 60 ar og eldre) enn dei yngste (4,2 blant
dei som er under 30 ar).
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Bustader i sentrumsomradet

Kor viktig meiner du det er at fglgjande ligg i sentrumsomrade?

Utleigebustader

Eldrebustader
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Bustader i sentrumsomradet

« At det finst eldrebustader (4,4) og utleigebustander (4,5) i sentrumsomradet er
om lag like viktig.

« Kvinner meiner at eldrebustader er viktigare (4,7) enn det menn gjer (4,2). Det
er ogsa ein starre del av dei som bur i andre kommunar som meiner at
eldrebustader i sentrumsomradet er viktig (4,7) enn det er blant dei som bur i
Bergen (4,2). Delen som meiner at eldrebustader er viktig aukar med alderen
(3,9 blant 16-19 ar og 4,9 blant 60 ar og eldre).

« Og nar det gjeld utleigebustader meiner kvinner i starre grad at dette er viktig
(4,7) enn det menn gjer (4,3).
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Bustader i sentrumsomradet

I kva grad kunne du sjglv tenke deg a bu i sentrumsomrade?

1 2 3 4 5

Bergen

@vrige Hordaland 33
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Bustader i sentrumsomradet

« Interessa for sjglv a bu i sentrumsomradet er om lag midt pa treet (3,6) nar vi
ser heile fylket under eitt. Det er ein noko stgrre del av bergensarane (3,9) som
kunne tenke seg a bu i sentrumsomradet enn det er blant dei som bur i andre
kommunar (3,3).

« Det er stgrst interesse for & sjalv bu i sentrumsomradet blant dei mellom 16-19
ar (4,1) og minst blant dei mellom 30-44 ar (3,4).

« | kva grad ein kunne tenke seg a sjglv bu i sentrumsomradet stig med
utdanningsniva (Til og meg ungdomsskule: 3,2, hggare utdanning over 4 ar:
3,9).
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Utsjanad og funksjon

Utsjanad og funksjon

At sentrumsomradet er tilgjengeleg ogsa pa kveldstid og i helger

Vakre offentlege plassar og gater

Parkomrade med benkar 5,1
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Utsjanad og funksjon

Dei ulike elementa knytt til utsjanad og funksjon vert vurdert som om lag like
viktige. Generelt meiner hordalendingane at alle desse elementa er viktige for
dei.

At sentrumsomradet er tilgjengeleg ogsa pa kveldstid og i helger er i litt starre
grad viktig for dei som bur i Bergen (5,2) enn for dei som bur i andre kommunar
(4,9).

Vakre offentlege plassar og gater er meir viktig for kvinner (5,3) enn for menn
(4,9), og mest viktig for dei over 60 ar (5,2) og minst viktig for dei mellom 16 og
19 ar (4,7) nar vi ser pa aldersgruppene.

Bakgrunnstala viser ogsa at parkomrade med benkar er viktigare for kvinner
(5,3) enn for menn (4,8). Parkomrade er i tillegg mest viktig for dei over 60 ar
(5,2) og minst viktig for dei mellom 16 og 19 ar (4,5).

A vise historia ved & ta vare pa gamle bygg er noko viktigare for bergensarane
(5,1) enn for dei som bur i andre kommunar (4,8).
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Utsjanad og funksjon

Av fglgjande, fgretrekker du at sentrumsomradet er utforma som ein liten by
med gater og plassar, eller som eit kjigpesenter der alle butikkane og tilboda
ligg under samme tak?

0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80% 90 %

84 %

Liten by

74%

11% H Bergen

Som eit kjgpesenter @vrige Hordaland
20%

Ikkje sikker

6%
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Utsjanad og funksjon

* Om vi ser heile fylket samla er det 80 % som svarar at dei faretrekker at
sentrumsomradet er utforma som ein liten by med gatar og plassar framfor som
eit kjgpesenter der alle butikkane og tilboda ligg under same tak (15 %).

« Delen som faretrekker at sentrumsomradet er utforma som ein liten by er stgrre
blant bergensarane (84%) enn blant dei som bur i andre kommunar (74 %). Pa
den andre sida er det ein stgrre del av dei som bur i andre kommunar som
faretrekker kjgpesenter (20 %) enn det er blant bergensarane (11 %).

« Bakgrunnstala syner at dei over 60 ar i stgrre grad (21 %) enn dei andre
aldersgruppene fgretrekker kjgpesenter.

+ Itillegg fell delen som faretrekker kjgpesenter med auka utdanningsniva. Blant
dei som har utdanning til og med ungdomsskule er det 30 % som faretrekker
kigpesenter, og blant dei som har hggare utdanning over 4 ar er delen 7 %.
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Kva er Vestlandet sitt «beste»
sentrumsomrade?

25
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Kva er Vestlandet sitt «beste»
sentrumsomrade?

« Respondentane vart i undersgkinga bedne om a nemne eit sentrumsomrade
pa Vestlandet som er slik dei gnskjer a ha det.

« Bergen sentrum (37 %) er det sentrumsomrade som vert oppgjeve av flest.
Dette gjeld bade blant dei som bur i Bergen og blant dei som bur andre
kommunar.

* Deretter fglgjer :
* Vossevangen
« Stavanger
« Asane
 Haugesund
* Osgyro
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Tilfredsheit med sentrumsomrade i dag

Kor nggd er du i dag?

2 3 4 5

-

Handel

4,5

Sosiale mgteplassar og kulturtilbod
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Tilfredsheit med sentrumsomrade i dag

« Hordalendingane er godt over middels nggde med dei sentrumsomrada dei
nyttar seg av i dag. Dei er i snitt mest nggde med tilbodet innan handel (4,5) og
minst nggde med korleis staden ser ut (4,2), men skilnadene er ikkje store pa
dette omradet.

« Dei som bur i Bergen er noko meir nggde med tilbodet innan handel (4,7) enn
dei som bur i dei andre kommunane (4,4).

« Dei som bur i Bergen er ogsa meir nggde med tilbodet innan sosiale
mgteplassar og kulturtilbod (4,4) enn dei som bur i andre kommunar (3,9).

« Dei som bur i Bergen er ogsa noko meir nggde med korleis staden ser ut (4,4)
enn dei som bur i andre kommunar (3,9).

28



&

HORDALAND
FYLKESKOMMUNE

Kva saknar innbyggjarane i sentrumsomradet?

« Betre utval av butikkar saerleg kles-/skobutikkar
« Ulike spesialbutikkar

« Park/grgntanlegg

* Restaurant

- Kafé

 Pub

* Kino

Ungdommane saknar spesielt kafé og kles-/skobutikkar
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Oppsummering

Daglegvarer er den varegruppa hordalendingane meiner det er viktigast
a ha tilgjengeleg i sentrumsomradet.

Lege og legevakt er dei viktigaste tenestene.

|drettshall vert vurdert som den viktigaste sosiale
mgateplass/kulturtilbodet.

Det er mest vanleg a nytte bil nar man skal til sentrumsomradet. Delen
som kgyrer bil er starre | dei andre kommunane i fylket enn i Bergen.
Nar det gjeld transport er det gang- og sykkelvegar inn til
sentrumsomradet som vert vurdert som viktigast, om vi ser heile fylket
under eitt.

At det finst bustader i sentrumsomrade vert vurdert som viktig. Det er litt
meir viktig for dei som bur i Bergen enn for dei som bur i dei andre
kommunane.

Eldrebustader og utleigebustader vert vurdert som om lag like viktig.

30
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Oppsummering

Interessa for a sjalv bu i sentrumsomradet er noko starre i Bergen enn i
dei andre kommunane.

Tilhgve knytt til staden sin utsjanad og funksjon er scorar hggt pa
viktigheit i undersgkinga.

8 av 10 hordalendingar faretrekker at sentrumsomrade er utforma som
ein liten by med gatar og plasser framfor enn som eit kjgpesenter med
alle butikkar og tilbod under same tak.

Bergen sentrum er det sentrumsomradet som hordalendingane vurderar
som det beste sentrumsomradet pa Vestlandet.

Hordalendingane er langt pa veg nggde med dei sentrumsomrada dei
nyttar seg av i dag, men dei som bur i Bergen er i noko starre grad
nggde enn dei som bur i andre kommunatr.

Betre butikkutval er det som flest saknar i sitt sentrumsomrade.

31
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