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Bakgrunn  
 
Vestland fylkeskommune, seksjon for bibliotekutvikling, har våren 2020 gjennomført ei 
spørjeundersøking retta mot folkebiblioteka.  
 
Med ny fylkesgrense og nye kommunar ønskte vi å gjere oss kjende med status i biblioteka, 
finne ut kva behov dei har for tenester frå fylkeskommunen, og om vi treffer med tenestene vi 
tilbyr no.  
 
Tema i undersøkinga er i hovudsak basert på tema i kulturplanane i dei to tidlegare fylka, samt 
Nasjonal bibliotekstrategi 2020-2023. Svara vil bli brukte i planlegging og prioritering 
framover. 

 

Respondentar  
 
Undersøkinga er distribuert til alle leiarane av folkebiblioteka i Vestland fylke, unntatt Bergen, 
totalt 42. 
 
 
 
 

Svarprosent  
 

Samla status 
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Bakgrunnsvariablar 
 

Kor mange tilsette er det ved biblioteket? 

 
 
 

Kor mange innbyggjarar er det i kommunen? 

 
 
 

Kor mange nivå er det mellom bibliotekleiar og rådmann? 
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Samarbeid 
 

Deltek biblioteket i eit regionalt, interkommunalt biblioteksamarbeid? 

 

 
 
Spørsmåla under blei stilt til respondentar som svarte "Ja" på spørsmålet: Deltek biblioteket 
i eit regionalt, interkommunalt biblioteksamarbeid? 

 
Korleis går kontakten i samarbeidet føre seg?  

 

 
 
 
 
I kva grad har de utbytte av samarbeidet i høve ressursar som blir brukt? 
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Spørsmåla under blei stilt til respondentar som svarte "Ja" på spørsmålet: Deltek biblioteket 
i eit regionalt, interkommunalt biblioteksamarbeid? 

 
I kva grad er det behov for å styrke samarbeidet på desse områda? 

 

 
 
 
 

Med ny fylkes- og kommunestruktur, ønskjer de å  
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I kva grad er det interessant å opprette (nye) samarbeid basert på desse 
tema? 

 
 
 
I kva grad er det behov for støtte/hjelp/involvering frå seksjon for 
bibliotekutvikling på desse tema relatert til biblioteksamarbeid? 

 

 
 

 
I kva grad er det behov for kurs og kompetansehevande tiltak på korleis drive 
og utvikle biblioteksamarbeid innan desse tema? 
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Er folkebiblioteket (hovudbibliotek eller filial/avdeling) samlokalisert med 
skule? 

 
 
 
 
Spørsmålet under blei stilt til respondentar som svarte "Ja" på spørsmålet: Er folkebiblioteket 
(hovudbibliotek eller filial/avdeling) samlokalisert med skule? 
 

Korleis er samlokaliseringa organisert? 
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Er det planar om samlokalisering av bibliotek og skule i nær framtid? 
 

 
 
 
 

Har folkebiblioteket eit etablert samarbeid med grunnskule?  
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I kva grad ønskjer folkebiblioteket eit tettare samarbeide med skule om desse 
tema? 

 

 
 
 
 
 

I kva grad har folkebibliotek behov for støtte/hjelp/involvering frå seksjon for 
bibliotekutvikling på samarbeid mellom skule og folkebibliotek?  
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Samarbeider biblioteket med andre institusjonar/organisasjonar i 
lokalsamfunnet? 
 

 
 
 
 
Spørsmålet under blei stilt til respondentar som svarte "Ja" på spørsmålet: Samarbeider 
biblioteket med andre institusjonar/organisasjonar i lokalsamfunnet?   
 
 
I kva grad er samarbeidet organisert som: 

 
 
 
 
Spørsmålet under blei stilt til respondentar som svarte "Nei" på spørsmålet: Samarbeider 
biblioteket med andre institusjonar/organisasjonar i lokalsamfunnet?   

 
I kva grad ønskjer de eit samarbeid organisert som: 
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I kva grad har folkebiblioteket behov for støtte/hjelp/kunnskapsdeling på å 
utvikle samarbeid med lokale organisasjonar/institusjonar?  
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Synlegheit/profilering 
 
I kva grad opplever de at de klarar å: 
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Har biblioteket ein strategi for å aktivt kommunisere og marknadsføre 
biblioteket sine tenester?  
 

 

 
 
Spørsmålet under blei stilt til respondentar som svarte "Ja" på spørsmålet: Har biblioteket ein 
strategi for å aktivt kommunisere og marknadsføre biblioteket sine tenester?   

 
I kva grad er desse tema vektlagt i strategien: 

 

 
 
 
 
 
Spørsmålet under blei stilt til respondentar som svarte "Nei" på spørsmålet: Har biblioteket ein 
strategi for å aktivt kommunisere og marknadsføre biblioteket sine tenester?   
 

Kan det vere interessant å utvikle ein strategi for å aktivt kommunisere og 
marknadsføre biblioteket sine tenester?  
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I kva grad arbeider de aktivt med profilering/synleggjering internt? 

 

 
 
 
 

Kva kanalar og plattformar nyttar de til å synleggjere/profilere 
biblioteket eksternt? 
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Korleis har de gjort dykk kjend med brukarane sine behov/motivasjon?  
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I kva grad er det behov for auke kompetanse på synleggjering/profilering på 
desse tema:   

 

 
 
 
I kva grad er det behov for meir opplæring i bruk av desse kanalane?  
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Sosiale medium 
 
Kor aktivt og ofte brukar biblioteket sosiale medium?  

 

 
 

 

 
 
 

 
I kva grad er det behov for kompetanseheving av bibliotekpersonalet på: 
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I kva grad opplever de sosiale media som nyttige på desse områda?  
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Prosjekt 
 

Har biblioteket delteke i /arbeidd med prosjekt i eitt av desse tidsromma? 

 

 
 
 

 
 
 

 
I kva grad ønskjer de støtte/hjelp frå seksjon for bibliotekutvikling på desse 
områda når det gjeld prosjekt? 
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I kva grad treng biblioteket kompetanseheving på desse områda når det gjeld 
prosjekt? 
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Statistikk 
 

 
 
 

 
I kva grad treng biblioteket kompetanseheving på desse områda innan 
statistikk?   
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Bibliotektransport 
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Nettstader - oppbygging og innhaldsproduksjon 
 
 

Kva type nettsider/publiseringsløysing har de? 
 

 
 
 

Korleis er nettsidene blitt til?   
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I kor stor grad er de nøgde med nettsideløysinga på desse områda:   
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I kva grad har de behov for kompetanseheving på desse områda relatert til 
nettsider? 

 

 
 
 

 
I kva grad ønskjer de råd/hjelp frå seksjon for bibliotekutvikling på desse 
områda relatert til nettsider? 
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E-media 
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Kunnskapskjelder på nett – betalingstenester 
 

Kven av desse betalingstenestene gjer biblioteket publikum tilgang til i dag? 

 
 
 
 
 
I kva grad er det viktig å etablere ei felles avtale for fylket med tilgang til 
desse tenestene? 
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Opne og gratis digitale tenester og 
informasjonskjelder 
 

Kva av desse gratistenestene gjer biblioteket brukarane tilgang til via 
nettsidene? 
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Databasar med lokalt innhald 
 

Kjenner biblioteket til databasen over lokalhistoriske artiklar/tekstar utgitt i 
Sogn og Fjordane  
 

 

 
 
Spørsmålet under blei stilt til respondentar som svarte "Ja" på spørsmålet: Kjenner biblioteket 
til databasen over lokalhistoriske artiklar/tekstar utgitt i Sogn og Fjordane   
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Kjenner biblioteket til databasen «Forfattarar frå Sogn og Fjordane»? 
 
 

 

 
 
Spørsmålet under blei stilt til respondentar som svarte "Ja" på spørsmålet: Kjenner biblioteket 
til databasen Forfattarar frå Sogn og Fjordane?   
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Bibliotekrommet 
 

Kor mange avdelingar har biblioteket? (Du vil bli bedt om å svare på fasilitetar 
på alle avdelingane.) 

 

 
 
 
I kva grad er de nøgde med bibliotekets plassering? (svar ut frå tal på 
avdelingar) 
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I kva grad er de nøgde med lokala generelt? (svar ut frå tal på avdelingar)  

 

 
 

 
I kva grad fungerer bibliotekrommet med omsyn til biblioteket sin funksjon 
som sosial møteplass? (svar ut frå tal på avdelingar) 
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Er det konkrete/vedtekne planar om oppgradering av biblioteklokalet? (svar ut 
frå tal på avdelingar) 

 

 
 

 
I kor stor grad er det generelt behov for oppgradering av biblioteklokala?  
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I kva grad er biblioteklokala generelt tilpassa til å ha arrangement på desse 
områda?   

 

 
 
 

 
I kva grad har biblioteket tilfredsstillande utstyr for arrangement? 

 

 

 
 
 
I kva grad har de behov for 

 

 



 

35 
 

 

Meirope 
 

Har biblioteket innført meirope på ein eller fleire avdelingar? (Dvs. med utstyr 
for tilgangskontroll og sjølvbetent utlån)  

 

 
 
Spørsmålet under blei stilt til respondentar som svarte "Ja" på spørsmålet: Har biblioteket 
innført meirope på ein eller fleire avdelingar?  

 

 
 
 
 
 
 
Spørsmålet under blei stilt til respondentar som svarte "Nei" på spørsmålet: Har biblioteket 
innført meirope på ein eller fleire avdelingar? 
  

Har biblioteket anna løysing for ubetjent opningstid?  
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Har biblioteket/kommunen konkrete planar om å innføre meirope på ein eller 
fleire avdelingar?  
 

 
 
 

 
Spørsmålet under blei stilt til respondentar som svarte "Nei" på spørsmålet: Har 
biblioteket/kommunen konkrete planar om å innføre meirope på ein eller fleire avdelingar?   
 

Kvifor ikkje?   

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 

37 
 

 

Arrangement og turnear 
 
 

Kor mange arrangement har de i biblioteket/biblioteka i månaden? 

 
 
 

 
Når biblioteket har arrangement, i kva grad er arrangementet organisert   
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Turné-tilbod og ønskjer 
 

 
 
 
 

Kva typar turnear ønskjer de å prioritere å få tilbod om? Maksimalt 3 val. 
 

 
 
 
 

 
I kva grad er det aktuelt med turnear til  
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I kva grad har de behov for auka kompetanse på planlegging og gjennomføring 
av arrangement på desse områda? 
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Litteratur og lesekampanjar 
 

Kjenner biblioteket til ordninga med Nynorske lesegledarar? 

 

 
 
 
Spørsmålet under blei stilt til respondentar som svarte "Ja" på spørsmålet: Kjenner biblioteket 
til ordninga med Nynorske lesegledarar?   

 

 
 
 

 
Spørsmålet under blei stilt til respondentar som svarte "Nei" på spørsmålet: Kjenner 
biblioteket til ordninga med Nynorske lesegledarar?   
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I kva grad treng bibliotekpersonalet kompetanseheving/hjelp for å få til betre 
samarbeid om lesestimulering med skule/barnehage? 
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Kompetanseheving 
 

På kva område vil biblioteket prioritere innan kompetansehevande 
tiltak? Prioriter maks 5 
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På kva måte ønskjer du at ei eventuell kompetanseheving skal skje? 
 

 
 
 

Når på året passar det best å gjennomføre kurs/kompetansehevande tiltak? 
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I kva grad hindrar desse faktorane dei bibliotektilsette på dykkar bibliotek i å 
delta på kompetansehevande tiltak? 

 

 
 
 
 

Kan digitale løysingar for kurs ev. vere med på å motverke nokre hindringar 
for deltaking? 

 
 
 
 

 
Spørsmålet under blei stilt til respondentar som svarte "Ja" på spørsmålet: Kan digitale 
løysingar for kurs ev. vere med på å motverke nokre hindringar for deltaking?   

 
Kva er ønskjeleg lengde på digitale kurs/kompetansehevande tiltak?  
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